
Externe vertrouwenspersoon 

 

Ik ben als maatschappelijk werker in een psychiatrische instelling begonnen met het 

begeleiden van kwetsbare mensen op psychosociaal en materieel gebied. Mijn behoefte en 

interesse om mensen te kunnen helpen in een kwetsbare positie is door de jaren heen 

steeds meer uitgegroeid tot een passie die ik verder heb ontwikkeld in verschillende 

sectoren. Bijna acht jaar geleden heb ik een overstap gemaakt van de zorg naar de 

arbodienstverlening als zelfstandig coach en bedrijfsmaatschappelijk werker, waarvoor ik de 

opleiding heb gevolgd.  

 

Als zelfstandig bedrijfsmaatschappelijk werker en coach heb ik veel geleerd op het gebied 

van de Wet Verbetering Poortwachter en het behartigen van belangen en behoeften van 

zowel de medewerker als de werkgever als het gaat om verzuimreductie en preventie. In die 

tijd heb ik de opleiding vertrouwenspersoon ongewenste omgangsvormen gevolgd en later 

de training integriteit gevolgd. Ik heb veel verschillende casussen mogen behandelen in 

verschillende sectoren.  

 

Mijn werk brengt veel diversiteit met zich mee, waar ik elke dag nog van leer en geniet. 

Ik vind het belangrijk dat de medewerker de gelegenheid krijgt zich in het volste vertrouwen 

uit te spreken en steun te zoeken om ongewenst gedrag te stoppen. Als 

vertrouwenspersoon wil ik graag de onderwerpen ongewenste omgangsvormen en 

integriteit bespreekbaar maken en medewerkers weer in hun kracht zetten. Aandacht voor 

passend beleid en signalen is van groot belang, waarbij ik in mijn adviserende rol van 

meerwaarde ben door knelpunten in de praktijk te vertalen naar een passend beleid of 

advies te geven aangaande de signalen en zichtbare trends.   
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